FORMULARZ REKLAMACYJNY
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Prosimy uzupełnić formularz w całości	Wypełniony dokument odeślij na adres e-mail: help@jgdattack.eu
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Dane dotyczące produktu i zamówienia:

Nr zamówienia/faktury/paragonu:

Data zakupu:

Produkt objęty reklamacją (kod):

Czy zauważono jakiekolwiek uszkodzenia towaru lub opakowania przy dostawie: tak / nie

Jeśli tak, podaj jakie:

Czy produkt był montowany: tak / nie

Jeśli tak, podaj datę montażu:

Podaj miejsce montażu:
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Szczegółowo opisz uszkodzenia, niezgodności lub problem z produktem:


________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________
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Zaznacz preferowane rozwiązanie lub rozwiązania:


Naprawa produktu / wymiana na nowy / zwrot pieniędzy
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Załącz zdjęcia obrazujące problem!


Abyśmy mogli przekazać zgłoszenie do producenta, prosimy o dołączenie zdjęć, które jasno pokazują problem.
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DZIĘKUJEMY ZA OPISANIE

PROBLEMU.
PRZEPRASZAMY ZA
WSZELKIE NIEDOGODNOŚCI.





Reklamacja zostanie rozpatrzona bez zbędnej zwłoki, nie później niż w ciągu 14 dni. O decyzji poinformujemy drogą mailową.
image1.png




image2.png




image3.png




image4.png




image5.png




image6.png




